I N NEE
FASTENER SOLUTIONS

POLITICA PER LA QUALITA

MG3 Fastener solutions S.p.A. si & posta I’obiettivo di realizzare prodotti sempre piu competitivi
al fine di supportare al meglio le richieste dei propri Clienti e del mercato fasteners di riferimento.

Per conseguire e mantenere nel tempo gli obiettivi prefissati, I’organizzazione adotta un Sistema
di Gestione per la Qualita in accordo agli standard UNI EN ISO 9001 & IATF 16949. Il Sistema
di Gestione Aziendale é stato sviluppato per assicurare che i requisiti dei Clienti e di tutte le parti
interessate coinvolte vengano soddisfatti mediante I’impiego efficace ed efficiente delle risorse.

La Direzione di MG3 Fastener solutions S.p.A. ricopre un ruolo strategico nell’implementazione
della presente Politica e nel raggiungimento dei seguenti obiettivi:

= Adottare e mantenere un Sistema di Gestione per la Qualita che rispetti le normative
cogenti applicabili e i requisiti dei Clienti.

Definire le responsabilita di ciascuna funzione verificando che siano state comprese ed
applicate all’interno del contesto gestionale e produlttivo.

Assicurare la disponibilita di risorse materiali ed immateriali al fine di garantire il corretto
funzionamento di tutti i processi aziendali.

Motivare e coinvolgere tutto il personale al fine di accrescere la consapevolezza aziendale
affinché venga compresa I’importanza e I’impatto che ciascun collaboratore ha nel
raggiungere gli obiettivi prefissati.

Definire ed attuare politiche di responsabilita sociale d’impresa che permettano di
soddisfare i requisiti di tutte le parti interessate coinvolte.

Definire obiettivi di miglioramento continuo per ciascun processo, monitorando e
diffondendo periodicamente i risultati ottenuti.

Rafforzare il rapporto con i Clienti, migliorando il loro grado di soddisfazione attraverso
prodotti e prestazioni che soddisfino le loro aspettative.

Garantire ai Clienti prodotti esenti da difetti.

Tutti i Responsabili di funzione devono attuare e diffondere gli impegni e le direttive contenute
nella presente Politica sviluppando attivita finalizzate al raggiungimento degli obiettivi aziendali
ed al miglioramento continuo dell’efficacia del Sistema di Gestione per la Qualita.
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I N\ HEE
FASTENER SOLUTIONS

QUALITY POLICY

MG3 Fastener solutions S.p.A. has set itself the objective of creating increasingly competitive
products in order to best support the requests of its customers and the market of reference
fasteners.

To achieve and maintain over time the objectives set, the organization adopts a Quality
Management System in accordance with the standards UNI EN ISO 9001 & IATF 16949. The
Corporate Management System has been developed to ensure that the requirements of Customers
and all stakeholders involved are met through the effective and efficient use of resources.

The Management of MG3 Fastener solutions S.p.A. plays a strategic role in implementing this
Policy and in achieving the following objectives:

Adopt and maintain a Quality Management System that complies with applicable
mandatory regulations and customer requirements

Define the responsibilities of each function by verifying that they have been understood
and applied within the context of management and production.

Ensure the availability of material and immaterial resources in order to ensure the proper
functioning of all business processes.

Motivate and involve all the staff in order to increase company awareness so that it is
understood the importance and impact that each employee has in achieving the objectives
set.

Define and implement corporate social responsibility policies that meet the requirements of
all stakeholders involved.

Define continuous improvement targets for each process, monitoring and periodically
disseminating the results obtained.

Strengthen the relationship with customers, improving their level of satisfaction through
products and performance that meet their expectations.

Guarantee Customers products free from defects.

All Function Managers must implement and disclose the commitments and guidelines contained in
this Policy by developing activities aimed at achieving the company’s objectives and at
continuously improving the effectiveness of the Quality Management System.
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